GUION PARA LLAMADA (instrucciones)

GUION PARA LLAMADA

PLANTILLA LLAMADA TELEFONICA

Es lo primero que vas a decirle a
una persona que probablemente - =
no conoces y que quieres que te INTRODUCCION: Tras la introduccién y una vez que
atienda, te de unos minutos de su , hayas comprobado que tiene
vida. RAZON DE LA LLAMADA: tiempo e interés en seguir la

. conversacion ve directamente a

CIERRE: decirle por qué le has llamado vy
qué esperas de la llamada. J

Hay que cerrar bien la llamada
Dile cudl deseas que sea el
siguiente paso.
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