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Una manera de hacer Europa



El 95% de todo lo que existe

en este mundo en estos
momentos proviene de

antes del siglo XXI



Solo el 5% son
modelos de negocio

del siglo XXI



Los mercados estan cambiando
desde siempre

y cada vez
sus cambios son mas rapidos
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The Future of Screen Technology

an open innovation concept video




El mundo estd cambiando tan rdpido, que ya no es el grande quien gana al

pequeno, sino el rapido quien gana al lento

Rupert Murdoch




PANORAMA ACTUAL:

O no hay trabajo..

...O la gente que si que lo tiene no le gusta lo que hace
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siglo XX




siglo XXI
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Print me a Stradivarius S 0 s
£} 2rm I;] Reprints & parmizsions
How a new manufacturing technology will change the world
Fel 10th 2011 | from the print =dition i"“'f“, 547 Ei M= gusts
The Economist
Historical Archive
1843+ 2006
“It is a remarkable record of the most
sigaificant world events over the past

THE industrial revolution of the late 18th century made possible the mass production of

goods, thereby creating economies of scale which changed the economy—and society—
in ways that nobody could have imagined atthe time. Now a new manufacturing
technelogy has emerged which does the opposita Three-dimensional printing makes it as
cheap to create singleitems asitis to produce thousands and thus undermines
economies of scale It may have as profound an impact on the werld as the coming of

the factorv did.

160 years through the unbiased,
probing of The £ P
John Micklethwait,
Editor-in-chief, The Economist
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1. Charlemagne: Thedivisiveness pact

2. TheDazlai Lama resigns: So long, farewell

3. Corruptionin India: A rotten state

4, BarackObama:Where's the courage?

5. China's National People's Congress: Askno evil,
speakno evil

6, Thepostearthquakenuclearcrisis: TheJapan
syndrome

7. Franceand Libya:Sarkozy's Libyan surprise

8. Cities and the right: America, where the pigeon



iTodo ha cambiado!



Hay miles de
oportunidades

Hay miles de Modelos de Negocio...



;Queé es un Modelo de Negocio?

Es un resumen de cdmo una empresa
va a servir a sus clientes...



...0 COMO piensa generar ingresos y
beneficios |
f "! : ‘ l —_




El Modelo de Negocio mas viejo y basico es el del

tendero




Un poco de historia

- A principios siglo XX se introduce el modelo del cebo y el
anzuelo: Gilette

-En los 50";

- En los 60
- En los 70" ;

- En los 80":

- En los 90°

McDonald's y Toyota.
Wal-Mart y los hipermercados.
Federal Express y Toys "A" Us;

Blockbuster, Home Depot, Intel, y Dell Computer;

: Southwest Airkines, eBay, Amazon.com y Starbuscks.



La rapida evolucion de Internet ha y
permitido el surgimiento de nuevos =
modelos de negocios :
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Broadcast Yourself

GROUPON

ATRAPALO.COM




Las empresas deben
replantearse continuamente
su diseno de negocio




& Santander




Cada una de estas
INnnovaciones en
modelos de negocio
pueden proporcionar a
una empresa una

ventaja

competitiva




;Como disenar un

Modelo de Negocio?



Un Modelos de Negocio debe

responder a las siguientes cuestiones:

Como seleccionaras a tus clientes
Como defines y diferencias tus ofertas de producto/serv
Como consigues y conservas a los clientes

Como sales al mercado

Como defines las tareas que deben llevarse a cabo
Como configuras tus recursos

Como consigues el beneficio



Componentes del Modelo de Negocio

CLIENTES
RELACION CLIENTES

CANALES
PROPUESTA DE VALOR

INGRESOS




CLIENTES




RELACION CON TUS CLIENTES
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CANALES DE DISTRIBUCION Y COMUNICACION
[ i

iag MY Spaceg ey

a place for friends




PROPUESTA DE VALOR
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RECURSOS



SOCIOS / COLABORADORES




INGRESOS

A
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COSTES




Diseio de un
SOCIOS / _ PROPUESTA RELACION CLIENTES
COLABORAD ACLIAI DS DE VALOR CLIENTES

COSTES INGRESOS




Disefio de un 4 AREAS




EJEMPLO Modelo de Negocio:

SOCIOS /
COLABORAD

ACTIVIDADES

PROPUESTA
DE VALOR
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Modelos de Negocio
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Contacto inicio de sesién de cliente  prueba graf

Productos

Plataforma

Asistencia técnica Clientes Eventos Acerca de [+] Evaluar esta

Bienvenido al futuro de las aplicaciones comerciales
Gestione las ventas, el servicio de atencion al cliente y su empresa en general con fan sélo

30 dias gratis )

Pida su prueba en 60 seg

Presentacion de
database.com Contacto )

E T 't forthe claftl Hablemos del CRM
rusge enterprises, Buily for the cloud. o
La nueva baseé de datos parala Nube empresarial

de salesforce.com

Ver demo )

Vea salesforce en accion
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Apoya ideas
diferentes y
artistas

innovadores
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Estrategias

Para crear y gestionar modelos de negocios



REGULATORY TRENDS a o SOCIETAL & CULTURAL TRENDS

TECHNOLOGY TRENDS @ @ SOCIAL-ECONOMICTRENDS

SUPPLIERS & OTHER VALUE MARKET SEGMENTS
CHAIN ACTORS ® ®
A NEEDS & DEMAND
b STAKEHOLDERS @ J y | .
COMPETITORS & MARKET o  MARKET ISSUES
z (INCUMBENTS) FORCES
H NEW ENTRANTS @ g ‘. ®  SWITCHING COSTS
“f (INSURGENTS)
- o
SUBSTITUTE PRODUCTS REVENUE ATTRACTIVENESS
& SERVICES
L) =
GLOBAL MARKET CONDITIONS ECONOMIC |NFRASTRUCTURE

L] @
CAPITAL MARKETS COMMODlTlES & OTHER RESOURCES




2. Analizar y Validar

Future Model(s) ‘

Fuente: Libro “Generaciéon de Modelos de Negocio”



Business Model Canvas Value innovation Blending approaches

VALUE
CREATION

COST-SIDE VALUE-SIDE

Blue Ocean: crear productos y servicios en
donde la competencia es irrelevante porque
creas mercados donde no hay competencia.

Fuente: Libro “Generacion de Modelos de Negocio”



El entusiasmo, las ganas de
emprender, una actitud
positiva, y un

MODELO DE NEGOCIO

SON necesarios...

...pero no suficientes
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Se necesita

\ ___’




Instrumento que ayuda a evaluar un proyecto
o idea empresarial

Documento donde se

describe la idea de
negocio, las
estrategias y los
recursos necesarios
para llevarla a cabo

Extraordinariamente util pues obliga a analizar todos

los aspectos de una idea para convertirla en una
empresa....jo para descartarla!



“Al igual que un constructor no
comienza a construir sin su plano...



...un emprendedor no deberia montar
una empresa sin su plan de empresa”.



;Cuanto dinero necesito?

) . :Qué funciones y capacidades ha de
:Qué normativa me afecta? desempeifiar cada puesto?

:Tengo acceso a los
suministros
necesarios?

¢A qué precio voy a vender?

;Cuanto dinero tendré ;Cuanto dinero dispongo?

que pedir?

(A quién le voy a pedir

dinero?
:Has realizado una previsiéon de :Conozco el proceso de produccion
necesidades de personal? ;Has disefiado un o de distribucién?

organigrama?

;Cuento con recursos materiales y humanos

;Cual sera mi estimacion de ingresos? para fabricar el producto o prestar el servicio?
(. .



queremos
llegar?




S\ |0s objetivos
¥ no se
_consiguen




1. Introduccion

2. Plan de Marketing

3. Plan de Produccion

4. Plan de Recursos humanos

5. Plan Econdmico Financiero

6. Estructura Juridico legal

7. Calendario de Ejecucion del proyecto

8. Resumen y valoracion del Negocio



There’s not a
single business
model... there
are really a lot of
opportunities

and a lot of
options and we
just have to
discover all of
them.

Tim O Reill

Mientras el mundo mas se
interconecta, mas complejos son
los negocios y emergen nuevas
oportunidades para crear y
capturar valor.
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Plaza Emilio Sala, 1

03801 Alcoy (Alicante)

Tel.: 965 541 666 - Fax: 965 544 085
E-mail: informacion@cesi-alcoy.com

www.ceei-alcoy.com
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Ginjols, 1 (esquina Avda. del Mar) Ronda de Vall d'Uxé, 125

12003 Castallén Poligono Camis. 03205 Elche (Alicants)
Tel.: 964 72 20 30 - Fax: 964 23 88 89 Tel.: 966 661 017 - Fax; 966 661 040
E-mail: ceei@cesi-castallon.com E-mail: ceci@cesi-alche.com
www.ceei-castellon.com www.ceei-elche.com
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Parc Tecnolagic, Avda. Benjamin Franklin, 12
46980 Paterna (Valencia)

Tel.: 96 199 42 00 - Fax: 96 199 42 20
E-mail: informacion@ceei.nat
www.ceei-valencia.com



